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1.- ENTORN 20131.- ENTORN 2013



SITUACIÓ MACROECONÒMICA
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SITUACIÓ MACROECONÒMICA
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ICC (= INDEX CONFIANÇA CONSUMIDOR
EXPECTATIVES 

POSITIVES

SITUACIÓ MACROECONÒMICA

EXPECTATIVES 
NEGATIVES

Sense que la confiança del consumidor  hagi pogut 
recuperar-se (tot i no ser tan baixa com el 2012)



SITUACIÓ MACROECONÒMICA
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SITUACIÓ MACROECONÒMICA

INDICADORS MACRO
2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

SITUACIÓ DE CONJUNT MOLT NEGATIVA PEL GLOBAL DEL 
2013... TOT I QUE EL DARRER TRIMESTRE SEMBLA 
MARCAR UN INICI DE CANVI DE TENDÈNCIA

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

PIB ( var %) 3,6 0,9 -3,7 -0,1 0,7 -1,4 -1,2

CONSUM PRIV 3,2 -0,6 -4,2 1,2 0,0 -1,9 -2,3

DEFICIT AA.PP. 1,9 -4,1 -11,1 -9,2 -8,3 -6,7 -6,8

IPC 2,8 4,1 -0,3 1,8 2,4 2,9 0,3

ATUR 8,3 11,0 18,0 20,1 22,9 26,0 26,0

ICC  (0-200) 75 49 73 67 71 44 70

COMERÇ  DETLL 2,6 -5,8 -5,6 -1,7 -5,8 -6,8 -3,9

IBEX 7,3 -39,0 29,3 -17,0 -11,5 -4,66 +20,0

EURIBOR 4,80 3,45 1,24 1,55 2,00 0,55 0,55



Récord en turistas. Cataluña lideró el ranking de 
turistas extranjeros en España durante el 2013, 
con un alza del 8%, y captó el mayor porcentaje 
de visitantes internacionales con la llegada de 
15,5 millones, un 25,8% del total.15,5 millones, un 25,8% del total.

Esto supone el máximo histórico en las llegadas 
de turistas internacionales, según el barómetro 
de la Organización Mundial del Turismo (OMT).



DESIGUAL IMPACTE DE LA CRISI AL SUBSECTOR DETALLISTA

TOT I QUE ENCARA NO S’HA FINALITZAT L’ESTADÍSTICA SECTORIAL JORGC DEL 
2013, TOT APUNTA A UNA EVOLUCIÓ DESIGUAL

ESTABLIMENTS EN GRANS EIXOS 
COMERCIALS I TURÍSTICS

ESTABLIMENTS  DE BARRI  I 
COMERÇ TRADICIONAL



LA CRISI DEL SUBSECTOR DE LA COMPRA-VENDA 

a)  EL PREU DE L’OR HA BAIXAT NOTABLEMENT, UN COP PASSAT EL PITJOR DEL 
SISME FINANCER     (-30%    vs Agost 2012)
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TRIPLICAR EN EL PERIODE 2008-
2011)
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d) PRESSIÓ FISCAL CREIXENT –
DEBAT SOBRE L’APLICACIÓ DEL 
I.T.P. DEL 4%

���� UN TERÇ DELS NEGOCIS JA HA TANCAT PORTES EN EL DARRER ANY
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2.- PRINCIPALS ACCIONS 
20132013



2.1.- LABORATORIS
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2.1.- LABORATORIS



2.2.- LABORATORI

Adquisició nou forn 
de Copel·lació 
INTERBIL



2.2.- LABORATORI

Difusió nova normativa REACH níquel

ARTICLES EN CONTACTE (sense perforació)
fins març

2013
des de 1 abril 

2013
COMPLEIXEN ≤ 5,00 ≤ 0,28
NO COMPLEIXEN > 5,00 ≥ 0,88NO COMPLEIXEN > 5,00 ≥ 0,88
INDETERMINAT - >0,28 i < 0,88
(Xifres referides a alliberament de níquel en suor, mesurat en µ/cm2/setmana). Mesurat
segons test definit per la norma EN 1811:1998.

Per a evitar reaccions al·lèrgiques, REACH estableix límits en la
quantitat de níquel que s’allibera en contacte amb la suor.

El Laboratori del JORGC ofereix un nou servei:
les proves d’alliberament de níquel de les joies



2.2.- LABORATORI

“Round Robin 2013”

Test intercomparatiu amb 59 laboratoris internacionals

Es compara anàlisi per Copel·lació (or), Potenciometria 
(plata) i XRF Fluorescència (or i plata).



2.2.- LABORATORI

“Round Robin 2013”

Resultats excepcionals del laboratori JORGC



2.2.- LABORATORI

Certificació i assegurament 
qualitat

1. Auditoria interna

2. Renovació ISO 17.025 
ENAC

3. Revisió Auditoria 
Generalitat



2.2.- LABORATORI

Magnituds del laboratori de metalls

• 518 clients (254 importadors i 264 fabricants i 

IMPACTE CLAR DEL PITJOR ANY DE LA CRISI AL SECTOR

-12%   

Var 2012

• 518 clients (254 importadors i 264 fabricants i 
artesans)

• 1.650 anàlisis de metalls preciosos

• 454.350 peces contrastades (24% or, 76% plata)

• 1,5 tones de metall preciós (18% or, 82% plata)

-12%   
.

-20%

-25%

-25%



2.2.- LABORATORI

Magnituds del laboratori gemmològic

• 198 clients - 2% 

Var 2012

• 198 clients

• 239 certificats de diamants

• 60 informes de color

• 239 certificats

• 430 carats

- 2% 

- 5%

+ 5%

- 5%

-22%



2.2.- FORMACIÓ
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2.2.- FORMACIÓ



2.3.- FORMACIÓ2.2.- FORMACIÓ
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2.3.- FORMACIÓ2.2.- FORMACIÓ



2.2.- FORMACIÓ WEB



2.2.- FORMACIÓ XARXES

http://www.youtube.com/watch?v=17M9C-puLr8&feature=player_detailpage



2.2.- FORMACIÓ XARXES

http://www.youtube.com/watch?v=17M9C-puLr8&feature=player_detailpage

http://www.youtube.com/watch?v=17M9C-
puLr8&feature=player_detailpage



2.2.- FORMACIÓ XARXES



2.2.- FORMACIÓ CURSOS

Nova web57 cursos al 2013



2013 Nom curs Gen Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dec TOTAL
Joieria 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 11
Clavat 1 1 1 1 1 1 1 1 8
Esmalt/Ceres 1 1 1 1 1 4
Disseny per ordinador 1 0
Fotografia i promoció 1 1 1 3
Diamant /Gemmologia 2 1 1 1 1 1 7
Historia Joieria 0
Enfilat 1 1 1 1 1 1 1 1 1 9
Polit 1 1 2
Workshops 0
Subv. Diamant II 1 1 2
Subv. Disseny per 
ordinador 2 2ordinador 2 2
Subv Enfilado de Collares 1 2 3
Subv Taller Creatividad 0
Iniciació a la joieria I 0
Marqueting online 1 1
Iniciació a la joieria II 0
Xarxes socials 1 1 2
Esmalt al foc 1 1
Iniciació a la gemmologia 0
Mokume gane 1 1
Iniciació a l'encastat I 1 1
TOTAL 3 6 4 5 7 4 10 0 3 4 6 7 57

Cursos subvencionats UPM 7 PIMEC 3



2.2.- FORMACIÓ FIRES



2.2.- FORMACIÓ FIRES



2.2.- FORMACIÓ FIRES



2.2.- FORMACIÓ FIRES



2.2.- FORMACIÓ CULTURA
Stand del JORGC Dia Sant 

Jordi



2.2.- FORMACIÓ / CULTURA

PARTICIPACIÓ EN 
EL CONCURS 

D'INSÍGNIES DEL 
MESTRE ARTESÀ

MENCIÓ ESPECIAL PER 
JAVIERA GAETE



2.2.- FORMACIÓ / CULTURA

PROJECTE FINAL CURS 2012/2013

Joies ZEN



2.2.- FORMACIÓ / CULTURA

VISITA CASA DE L’ARDIACA



2.2.- FORMACIÓ TREBALLS

Realització dels Guardons de Seguretat  
Privada de la Generalitat de Catalunya 



2.3.- MARKETING I 
SECCIONS
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SECCIONS



2.3.- MARKETING  /  SECCIONS

a) SOPAR “POÈTIC” DELS SANTS PATRONS I VI ENTREGA 
GUARDONS JORGC



2.3.- MARKETING  /  SECCIONS

CATEGORIA PREMIAT

Guardó JORGC 2013 Ramón López & Rafel Carbonell

Comerç Solanes Joiers

Dissenyadors i Creatius Felix Llorente Zuazu

Gemmologia Tomas TorrentsGemmologia Tomas Torrents

Artesania Toni Vinuesa

Fabricació i Orfebreria Ramon Joiers

Rellotgeria Manel Alabart

a) SOPAR “POETIC” DELS SANTS PATRONS I VI ENTREGA 
GUARDONS JORGC







2.3.- MARKETING  /  SECCIONS

b) V ENQUESTA SECTORIAL SITUACIÓ ECONÒMICA.

100 qüestionaris a detallistes, fabricants i artesans

725

800

(milions €) FACTURACIÓ JOIERIA I RELLOTGERIA A CATALUNYA

Gener 2008-Gener 2013:

- 56%
+4,8%
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2.3.- MARKETING  /  SECCIONS

c) COMUNICATS PREMSA

• TROBADA AMB ELS MITJANS DE COMUNICACIÓ ESPECIALITZATS
(reemplaçant Roda de Premsa general)

• 12 COMUNICATS DE PREMSA

• ATENCIÓ DE CONSULTES DE TV, RADIO I PREMSA• ATENCIÓ DE CONSULTES DE TV, RADIO I PREMSA

• 3 aparicions TV

• 4 radio

• 11 aparicions premsa

• 21 on-line

• Impacte estimat: 551.000 € (PR value, est Interprofit)



2.3.- MARKETING  /  SECCIONS 

d) SECCIÓ DE RELLOTGERIA

1.- COL·LABORACIÓ AMB LA XVIII
FIRA DEL RELLOTGE

2.- VISITA DE LA JUNTA A
L’ESCOLA LA MERCÈ



2.3.- MARKETING  /  SECCIONS 

d) SECCIÓ DE RELLOTGERIA

3.- SUPORT A LA SOCIETAT GNOMÒNICA
DE CATALUNYA

4.- REUNIÓ DE MARQUES, FABRICANTS I 
RELLOTGERS REPARADORS. 
COL·LABORACIÓ AMB LA NOVA 
“ASOCIACIÓN NACIONAL DE 
PROFESIONALES  RELOJEROS 
REPARADORES” (ANPRE)



2.3.- MARKETING  /  SECCIONS

e) COOPERACIÓ/ PARTICIPACIÓ EN FIRES

• INHORGENTA (viatge organitzat,
Inhorgenta Card)

• ESPAIJOIA / JOIA (entrades gratuïtes,• ESPAIJOIA / JOIA (entrades gratuïtes,
stand)

• IBERJOYA / MADRID JOYA (entrades
gratuïtes, viatge organitzat)



2.3.- MARKETING  /  SECCIONS

e) COOPERACIÓ/ PARTICIPACIÓ EN FIRES

• BIZ BARCELONA (entrades gratuïtes)

• EXPOMINER (entrades 2 x 1, stand)



2.3.- MARKETING  /  SECCIONS

f) NOUS CONVENIS I AVANTATGES   2013

1. SABA – descomptes 7% rotació i 15%
abonaments

2. CEPSA – descomptes 8 i 9 cts/lt

3. APPLE: descomptes del 4 al 10% compra
via web específica



2.3.- MARKETING  /  SECCIONS

f) NOUS CONVENIS I AVANTATGES   2013

4. LANT – LOPD (Llei Orgànica Protecció de
Dades) i LPBC (Llei Prevenció Blanqueig
Capitals): des de 40 € pagament únic, i per
sistema informàtic

5. ILUMIA – assessorament gratuït en estalvi
energètic i il·luminació LED

6. SERVEI DE RECOBRAMENT INTERNACIONAL
DEL JORGC – amb l’empresa ADVANTIUM.
Retribució només per resultats



2.3.- MARKETING  /  SECCIONS

f) NOUS CONVENIS I AVANTATGES   2013

7. Reserves hoteleres vía HOTUSA (10-15%
sobre preu més baix garantit)

8. Viatges i creuers – VIAJES ECUADOR i
HALCON VIAJES

9. AVALIS –avals per a crèdit



2.4.- SEGURETAT
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2.4.- SEGURETAT



2.4.- SEGURETAT

2013:  ANY POSITIU PER AL SECTOR – IMPORTANT DESCENS DE 
SINISTRALITAT I QUANTITATS ROBADES: -19% SINISTRES



2.4.- SEGURETAT

2013:  EN EL CAS DELS ATRACAMENTS, FORTA REDUCCIÓ:  -39%
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2.4.- SEGURETAT

1. NOTICIA POSITIVA: PRORROGA DE 10 ANYS EN LA INSTAL·LACIÓ DE 
SISTEMES D’ENREGISTRAMENT D’IMATGES EN LA ZONA DE CAIXA 
FORTA CONNECTATS EN TEMPS REAL AMB LES CRAs.

2. DAMIÀ MATAMALA, PLACA D’HONOR DE SEGURETAT PRIVADA DE LA 
GENERALITAT



2.4.- SEGURETAT

JUNTAMENT AMB LES ACCIONS STANDARD DE SEGURETAT DEL JORGC

1. SISTEMA WEB ALERTA AVANÇADA

2. CIRCULARS  AMB  ALERTES I ALARMES DE SEGURETAT

3. PARTICIPACIÓ AL CONSELL COORDINACIÓ SEGURETAT PRIVADA

4. GRUPS TREBALL TARRAGONA I TERRES EBRE; RODES AVISOS LLEIDA4. GRUPS TREBALL TARRAGONA I TERRES EBRE; RODES AVISOS LLEIDA

5. ASSESSORAMENT MESURES SEGURETAT i RECLAMACIONS 
ASSEGURADORES

6. COOPERACIO AMB MOSSOS CONTROL ESTABLIMENTS COMPRA-
VENDA

7. REPRESENTACIÓ LEGAL I 100% DESPESA JUDICIAL EN CASOS DE 
VIOLÈNCIA

8. SEGUIMENT SINISTRALITAT CATALUNYA



2.5.- SECRETARIA, ASSESSORIA 
I COL�LEGIACIÓ
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I COL�LEGIACIÓ



Les empreses amb menys de 10 empleats i amb una 
facturació o actius inferiors a 2 milions d'euros:

1. Queden exemptes de l'obligació de examen extern
(auditoria) anual

2. No hauran de realitzar cursos de formació anual

SUPRESSIÓ OBLIGACIONS PREVENCIÓ 
BLANQUEIG CAPITALS

3. No necessitaran disposar d'un manual de prevenció de 
blanqueig

4. No hauran de crear un organisme de control



L’ Agència Catalana Tributària ( i d’altres) exigeixen des de fa 
un any el 4% d’ITP de les compres a particulars

La majòria de sentències són contràries a aquesta pretensió

El Col·legi ha preparat recursos per a no donar la informació

El Col·legi recomanarà no pagar i ofereix tarifes especials per 
al procediment administratiu i legal

ITP DE LA COMPRA VENDA D’OR

al procediment administratiu i legal

Principal problema: la petició dels exercicis 2009 a 2012

La reunió amb el Director de l’Agència Catalana va ser 
totalment infructuosa



2.5- SECRETARIA, ASSESSORIA I COL·LEGIACIÓ

a)    ALGUNES DADES

• 165 DECLARACIONS RENDA

• 65 EMPRESES i 150 TREBALLADORS AMB LA SEVA GESTIÓ LABORAL 

AL COL·LEGI

• 280 ASSESSORAMENTS, TRAMITACIONS, EXPEDIENTS,  PERMISOS, • 280 ASSESSORAMENTS, TRAMITACIONS, EXPEDIENTS,  PERMISOS, 

GESTIONS, MEDIACIONS... INDIVIDUALS

• I A MÉS A MÉS...

• 200 GESTIONS S.S.

• 60 I.N.S.S + MÚTUES

• 45 GESTIONS HISENDA

• 70 RESIDUS, OGE, AGENCIA AIGUA, CONSELLS...



2.5.- SECRETARIA, ASSESSORIA I COL·LEGIACIÓ

b)  ENVIAMENT CIRCULARS INFORMATIVES FISCALITAT, LABORAL, 
LEGALS, SUBVENCIONS, etc

• ALERTES SEGURETAT

• CONVENIS AMB BANC SABADELL, LANT  ADVOCATS,  CEPSA, SABA,  
APPLE, ILUMIA, DESCOMPTES HOTELERS... 

• ESPAIJOIA & JOYA:  BARCELONA JEWELLERY WEEK

• IBERJOYA - ENTRADES• IBERJOYA - ENTRADES

• PROPOSTES DE VIATGE: VICENZA 2013, IBERJOYA 2013 i MADRID 
JOYA 2014

• INHORGENTA – VIATGE I INHORGENTA CARD

• EXPOMINER

• BIZ BARCELONA

• NOU SERVEI DE RECOBRAMENT

• TALLER”COM INICIAR LA MEVA BOTIGA ON-LINE” &  JORNADA 
GOEXPORT

• FIRA DEL RELLOTGE



2.5.- SECRETARIA, ASSESSORIA I COL·LEGIACIÓ

b)  ENVIAMENT CIRCULARS INFORMATIVES FISCALITAT, LABORAL, 
LEGALS, SUBVENCIONS, etc

• SUPRESSIÓ OBLIGACIONS PREVENCIÓ BLANQUEIG CAPITALS

• NOU REGLAMENT DE FACTURACIÓ

• NOVA OBLIGACIÓ D’INFORMACIÓ SOBRE BENS I DRETS SITUATS A 
L’ESTRANGER

• ACCIONS DE LES AGÈNCIES TRIBUTÀRIES EN EL SECTOR JOIER I • ACCIONS DE LES AGÈNCIES TRIBUTÀRIES EN EL SECTOR JOIER I 
RELLOTGER

• ¿REALMENT US INTERESSA APLICAR EL CRITERI DE CAIXA?

• CONVENI COL.LECTIU DEL SECTOR DEL COMERÇ DEL METALL DE LA 
PROVÍNCIA DE BARCELONA

• SITUACIÓ DE BLOQUEIG EN EL CONVENI COL·LECTIU PER A LA 
INDÚSTRIA DEL METALL DE LA PROVÍNCIA DE BARCELONA

• LIMITACIÓ PAGAMENTS EN EFECTIU

• NOVA NORMATIVA SOBRE L'US DEL NIQUEL A LA JOIERIA



2.5.- SECRETARIA, ASSESSORIA I COL·LEGIACIÓ

b)  ENVIAMENT CIRCULARS INFORMATIVES FISCALITAT, LABORAL, 
LEGALS, SUBVENCIONS, etc

• COMPRA-VENDA I IMPOST DE TRANSMISSIONS PATRIMONIALS

• MORATORIA DE 10 ANYS PER A LA INSTAL·LACIO DEL SISTEMES 
D'ENREGISTRAMENT D'IMATGES CONNECTATS A LES CENTRALS 
D'ALARMES

• CONVOCATORIA PREMIS ENJOIA'T 2013 DEL A-FAD• CONVOCATORIA PREMIS ENJOIA'T 2013 DEL A-FAD

• CONDICIONS D'AVALIS PER AL FINANÇAMENT CREDITICI

• XVI PREMI "BARCELONA, LA MILLOR BOTIGA DEL MÓN" 

• SOPAR SANTS PATRONS I GUARDONS JORGC

• SUBVENCIONS I INCENTIUS CONSORCI DE COMERÇ, ARTESANIA I 
MODA

• HORARIS COMERCIALS

• ETC.



2.5.- SECRETARIA, ASSESSORIA I COL·LEGIACIÓ

• Expedients sancionadors / obertura / dispenses 
mesura seguretat / compra-venda

• Assignació pèrits per petició de particulars

c) EXECUCIÓ O ASSESSORAMENT EN:

61

63

CONSUM, SEGURETAT, MERCANTIL, NORMATIVA COMPRA-VENDA, VENDES 
PROMOCIONALS, JUNTA ARBITRAL, ETC

• Assignació pèrits per petició de particulars

• Expedients consum/Juntes arbitrals/OMIC

• Patents i Marques

• Assessorament expedients sancionadors manca 
contrast & inspeccions metalls

• Intrusisme (compra-venda, competència deslleial, 
entitats financeres)/ horaris, etc

63

10

18

8

5 



2.5.- SECRETARIA, ASSESSORIA I COL·LEGIACIÓ

c) EXECUCIÓ O ASSESSORAMENT EN:

CONSUM, SEGURETAT, MERCANTIL, NORMATIVA COMPRA-VENDA, VENDES 
PROMOCIONALS, JUNTA ARBITRAL, ETC

• Tramitació permisos d’armes

• Tramitació Ajuts i Subvencions (ACC10, CCAM, 
Artesania, Comerç...)

15  

9

CONSUM, SEGURETAT, MERCANTIL, NORMATIVA COMPRA-VENDA, VENDES 
PROMOCIONALS, JUNTA ARBITRAL, ETC

Artesania, Comerç...)

• Sentències per atracament i robatori

• Assessorament normatiu i legal, comunicacions 
saldos / liquidacions /exposicions, anàlisi local i 
mesures seguretat / normativa compra-venda, 
quaderns ATA, ETC.

TOTAL

5

70

265 +


