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1.1.- LABORATORI

Assessorament davant 
la campanya 
d’inspecció de contrast 
de la Generalitat

“per garantia dels “per garantia dels 
consumidors, procedirem a 
realitzar inspeccions a tots els 
establiments que es dediquin 
a la venda directa a fi de 
garantir que tots els objectes 
fabricats amb metalls 
preciosos que es trobin en els 
establiments estiguin 
degudament punxonats” 



1.1.- LABORATORI

Important activitat de registre de marca de 
punxons de fabricant i importador 

Més de 75 marques registrades



1.1.- LABORATORI

“Round Robin 2014”

Test intercomparatiu amb 64 laboratoris internacionals

Es compara anàlisi per Copel·lació (or), Potenciometria 
(plata) i XRF Fluorescència (or i plata).



1.1.- LABORATORI

“Round Robin 2014”

Resultats excepcionals del laboratori JORGC



1.1.- LABORATORI

Certificació i assegurament 
qualitat

1. Auditoria interna

2. Renovació ISO 17.025 
ENAC

3. Revisió Auditoria 
Generalitat

4. Qüestionari de 
servei als clients



1.1.- LABORATORI

Activitats de Gemmologia

1. Presentació a l’Escola de Mines 
de manresa del Llibre “pedres
precioses i visita al museu de 
geologiageologia

2. Cooperació amb l’Escola de 
Gemmologia de la UB i amb
l’AGEMUB

Conferència i taula rodona sobre la 
"Situació actual del mercat del diamant“ 



1.1.- LABORATORI

Magnituds del laboratori de metalls

• 659 clients (294 importadors, 365 fabricants i 

CLARA REACTIVACIÓ,  AMB MÉS PECES DE PLATA  DE 
MIDES MOLT PETITES

+ 27%   

Var 2013

• 659 clients (294 importadors, 365 fabricants i 
artesans)

• 2.395 anàlisis de metalls preciosos

• 454.350 peces contrastades (15% or, 85% plata)

• 2,5 tones de metall preciós (14% or, 86% plata)

+ 27%   

+ 45%

+ 122%

+ 71%



1.1.- LABORATORI

Magnituds del laboratori gemmològic

• 259 clients +  31%

Var 2013IMPORTANT AUGMENT DE CLIENTS I 
GEMMES ANALITZADES

• 259 clients

• 397  certificats de diamants

• 32  informes de color

• 24  precertificats

+  31%

+  66%

- 47%

+ 118%



Nou forn de copel·lacio

1.1.- LABORATORI – ACCIONS 2015

FORN GALLUR

Per a anàlitica química d’or

Inversió: 4.000 €



1.1.- LABORATORI – ACCIONS 2015

March 15, 2015

La creixent amenaça dels diamants sintètics

The world’s biggest diamond producers, increasingly threatened by cheaper manmade stones 
being passed off as the real thing, held a private meeting to create their first-ever industry 
association.  Industry giants Anglo American Plc’s De Beers unit and Russia’s Alrosa AO, got 
together at fellow diamond miner Rio Tinto Group’s London headquarters.

Key Challenges Key Challenges 
One of the key challenges are undisclosed manmade diamonds entering the supply chain. 
While laboratory diamonds are nothing new, technological leaps have allowed manufacturers 
to produce larger numbers of gem-quality stones cheaply, with traders able to attempt to pass 
them off as mined, or natural, stones. “Synthetics pose one of the more noticeable threats”

Undisclosed Mixing 
The Times of India reported last month that 110 manmade diamonds were discovered in a 
parcel in the Indian city of Surat, the world’s biggest cutting center. The undisclosed mixing of 
diamonds has been discovered on several occasions in the nation with India’s Gem Jewellery
Export Promotion Council starting the Natural Diamond Monitoring Committee to combat the 
issue. 



La creixent amenaça dels diamants sintètics
HPHT (HIGH PRESSURE HIGH TEMPERATURE) CVD (CHEMICAL VAPOR DEPOSITION)

1.1.- LABORATORI – ACCIONS 2015

98%

NATURALS

2%

RISC SINTÈTICS

ADDICIONALMENT, EL HPHT POT USAR-SE PER 
TRACTAR DIAMANTS SINTÈTICS O NATURALS, I 
ALTERAR EL SEU COLOR



FTIR
Fourier Transform Infrared
Spectrometer

RAMAN amb PL
Espectòmetre per sistema de 
fotoluminiscència.

DiamondCheck
GIA
23.900 USD

1.1.- LABORATORI – ACCIONS 2015

Proposta reforçament Laboratori Gemmològic

23.900 USD

Alpha Diamond Analyzer
HRD
21.700 €

Gemmo FTIR
MAGI
18.000 € Gemmo Raman 532

MAGI
18.000 €

Gemmo Raman 532 SG
MAGI
20.000 €



1.1.- LABORATORI – ACCIONS 2015

1. Cap tècnica aïllada permet detectar al 100% diamants sintètics

2. Sí permeten detectar la tipologia de diamant:

� Si és IaA o IaB, natural

� Si és Ib, IIa o IIb, alt risc de sintètic

Proposta reforçament Laboratori Gemmològic

Assemblea 12 Juliol 2010

3. Tecnologia RAMAN: important detecció de diamants sintètics CVD i de 
tractament per HPHT
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1.2.- FORMACIÓ 

a) CURSOS
2014 Nom curs Gen Feb Mar Abr May Jun Jul Agost Sep Oct Nov Dec TOTAL
Joieria 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 11
Clavat 1 1 1 1 1 1 1 1 1 9
Esmalt/Ceres/Aparadorisme 1 3 1 1 1 1 8
Disseny per ordinador 1 1 2
Fotografia/Kumboo 1 1 1 1 4
Diamant /Gemmologia 1 1 1 1 4
Historia Joieria 1 1
Enfilat/ Creativitat 2 1 1 1 5
Gravat 1 1 2
Workshops 1 1
Subv. Diamant II 1 1 1 3
Subv. Disseny per ordinador 1 2 3Subv. Disseny per ordinador 1 2 3
Subv Enfilado de Collares 1 1
Subv Taller Creatividad 0
Iniciació a la joieria I 0
Marqueting online 0
Iniciació a la joieria II 0
Xarxes socials 0
Esmalt al foc 0
Iniciació a la gemmologia 0
Mokume gane 1 1
Iniciació a l'encastat I 1 1
TOTAL 5 9 4 6 7 4 7 0 5 4 4 1 56

Cursos subvencionats UPM 7
PIMEC 1

VAR 2014 - 2013 67% 50% 0% 20% 0% 0% -30% 67% 0% -33% -86% -2%

56 CURSOS 
IMPARTITS



1.2.- FORMACIÓ 

a) CURSOS Fotografía de joies



1.2.- FORMACIÓ 

a) CURSOS Disseny per ordinador



1.2.- FORMACIÓ 

a) CURSOS Argiles Polimèriques



1.2.- FORMACIÓ 

a) CURSOS Impulsa el teu negoci



1.2.- FORMACIÓ 

a) CURSOS Encastat de pedres precioses



1.2.- FORMACIÓ 

a) CURSOS Classes de Joieria



1.2.- FORMACIÓ 

b) PROJECTES  I  CULTURA

PROJECTE FINAL CURS 2013/2014

‘Falsa perspectiva’



1.2.- FORMACIÓ 

b) PROJECTES  I  CULTURA

PROJECTE FINAL CURS 2013/2014

‘Falsa perspectiva’



Les joies dels Les joies dels 
Alumnes de 
l’Escola JORGC 
apareixen a la 
premsa escrita 
generalista (20 
minuts, La 
Vanguardia…)



1.2.- FORMACIÓ 

b) PROJECTES  I  CULTURA

PARTICIPACIÓ EN EL 
CONCURS

‘INSÍGNIES DEL ‘INSÍGNIES DEL 
MESTRE ARTESÀ’



1.2.- FORMACIÓ 

b) PROJECTES  I  CULTURA Stand JORGC Dia Sant Jordi



1.2.- FORMACIÓ

WEB:  Traduïda al Anglès amb nou sistema de Mailing
c) COMUNICACIÓ



1.2.- FORMACIÓ

c) COMUNICACIÓ

http://www.youtube.com/watch?v=17M9

C-puLr8&feature=player_detailpage

XARXES SOCIALS



1.2.- FORMACIÓ

Utilització de noves eines tecnològiques per interactuar, tant per 
l’escola com per al Col·legi. Exemple: Hootsuite

c) COMUNICACIÓ



1.2.- FORMACIÓ 

d) FIRES



1.2.- FORMACIÓ 

d) FIRES



1.2.- FORMACIÓ 

d) FIRES



1.2.- FORMACIÓ

Realització dels Guardons de Seguretat  
Privada de la Generalitat de Catalunya 

e) TREBALLS



1.2.- FORMACIÓ     - ACCIONS 2015

Projecte i cerimònia Fi de Curs:

PALAU DE LA MÚSICA CATALANA

Visita de l’Escola al Palau, 26 març



1.3.- MARKETING I 
SECCIONS
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SECCIONS



2.3.- MARKETING  /  SECCIONS

a) SOPAR “JAZZISTIC” DELS SANTS PATRONS I VII 
ENTREGA GUARDONS JORGC
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1.3.- MARKETING  /  SECCIONS

b) GUARDONS JORGC 2014



1.3.- MARKETING  /  SECCIONS

CATEGORIA PREMIAT

Guardó JORGC 2014 MAJORAL

Comerç Laguarda Joiers

Dissenyadors i Creatius Joaquín BeraoDissenyadors i Creatius Joaquín Berao

Gemmologia Pueyo Diamantes

Artesania Ignasi Cucurella

Rellotgeria Alfredo Peris

b) GUARDONS JORGC 2014



NOU GUARDO CREAT PER

b) GUARDONS JORGC 2014

Dissenyadora: Anna Juan





1.3.- MARKETING  /  SECCIONS

c) CAMPANYA PRESENTACIONS i COL·LEGIACIO A LES ESCOLES DE 
JOIERIA I RELLOTGERIA

• Explicació del sector, aspectes 
legals i comercials, funcions del 
col·legi

• Oferiment de col·legiació gratuïta



1.3.- MARKETING  /  SECCIONS

d) VI ENQUESTA SECTORIAL SITUACIÓ ECONÒMICA.

100 qüestionaris a detallistes, fabricants i artesans



1.3.- MARKETING  /  SECCIONS

e) NOUS SERVEIS COL·LEGIALS

1. CONSULTORIA INFORMÀTICA GRATUÏTA
Cada 1er. dimarts de mes, un assessor
informàtic atén els dubtes i problemes
de caire tecnològic

2. PACKAGING A MIDA PER A JOIERIA 3. REGISTRE DE MARQUES
DE CONTRAST



1.3.- MARKETING  /  SECCIONS

f) COMUNICATS PREMSA

• TROBADA AMB ELS MITJANS DE COMUNICACIÓ ESPECIALITZATS

• 12 COMUNICATS DE PREMSA

• ATENCIÓ DE CONSULTES DE TV, RADIO I PREMSA• ATENCIÓ DE CONSULTES DE TV, RADIO I PREMSA

• 17 aparicions premsa

• 3 aparicions ràdio

• 34 mitjans on-line

• 1 TV

• Impacte estimat: 531.000 € (PR value, est Interprofit)



1.3.- MARKETING  /  SECCIONS 

g) SECCIÓ DE RELLOTGERIA

1.- COL·LABORACIÓ AMB LA XIX
FIRA DEL RELLOTGE

2.- PREPARACIÓ DEL CONVENI AMB L’ESCOLA
DE RELLOTGERIA LA MERCÈ

3.- RECOLÇAMENT A LA SOCIETAT
GNOMÒNICA DE CATALUNYA



1.3.- MARKETING  /  SECCIONS

h) COOPERACIÓ/ PARTICIPACIÓ EN FIRES

• INHORGENTA
(Inhorgenta Card, propostes d’exposició
agrupada i de viatge organitzat)

• ESPAIJOIA / JOIA (entrades gratuïtes,
stand)

• IBERJOYA / MADRID JOYA (entrades
gratuïtes, proposta exposició agrupada



1.3.- MARKETING  /  SECCIONS

• EXPOMINER (entrades amb descompte,
stand)

h) COOPERACIÓ/ PARTICIPACIÓ EN FIRES

• THE CRAFTROOM
• (stand)

• BIZ BARCELONA (entrades gratuïtes)



1.3.- MARKETING  /  SECCIONS

i) NOUS CONVENIS I AVANTATGES

1. LA VANGUARDIA
dos mesos subscripció gratuita

2. AIRFRANCE & KLM – descomptes als
viatges comprats per internet

3.- NUÑEZ & NAVARRO
50% descompte en abonaments
10% descompte en el parking en el

moment de pagament



1.3.- MARKETING  /  SECCIONS

4. APPLE:

extensió de descomptes a tablets i i-phone
(del 4 al 12% compra via web específica)

i) NOUS CONVENIS I AVANTATGES

5. ENGINE SOFT
• Programa GEMARUN de gestió de

joieries i tallers: alta gratuïta i 10%
descompte

• Portal de vendes on-line
OUTLETJOYERIA.COM: 3 mesos de
prova i comunicació gratuïta



1.3.- MARKETING  /  SECCIONS

6. MEDICORASSE -
Assegurança triple salut – baixa
professional - vida

i) NOUS CONVENIS I AVANTATGES

7. COLLBAIX
Revisió gratuïta dels tancaments
metàl·lics i descomptes en manteniment
i compres de productes



1.3.- MARKETING  /  SECCIONS

8. RELOJES-ESPECIALES.COM
Botiga virtual amb 10% de descompte
Per a venda de rellotgeria nova i de
usada

i) NOUS CONVENIS I AVANTATGES

9. ILUMIA

Estudi gratuït de l’estalvi energètic amb
utilització de il·luminació LED



1.4.- SEGURETAT
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1.4.- SEGURETAT

2014:  UN ANY MOLT POSITIU PEL DESCENS DE SINISTRALITAT I 
QUANTITATS ROBADES: - 31% SINISTRES

Es baixa als nivells pre-crisi



1.4.- SEGURETAT

EN EL CAS DELS ATRACAMENTS, FORTA REDUCCIÓ:  - 50%
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1.4.- SEGURETAT

13 ALERTES    CIRCULADES DE SEGURETAT

17   ALERTES A LA WEB, VÀRIES A TRAVÉS DEL 
SISTEMA D’ALERTA AVANÇADA DEL JORGC



1.4.- SEGURETAT

JUNTAMENT AMB LES ACCIONS STANDARD DE SEGURETAT DEL JORGC

1. SISTEMA WEB ALERTA AVANÇADA

2. PARTICIPACIÓ AL CONSELL COORDINACIÓ SEGURETAT PRIVADA

3. GRUPS TREBALL TARRAGONA I TERRES EBRE; RODES AVISOS LLEIDA

4. ASSESSORAMENT MESURES SEGURETAT i RECLAMACIONS 4. ASSESSORAMENT MESURES SEGURETAT i RECLAMACIONS 
ASSEGURADORES

5. COOPERACIO AMB MOSSOS CONTROL ESTABLIMENTS COMPRA-
VENDA

6. REPRESENTACIÓ LEGAL I 100% DESPESA JUDICIAL EN CASOS DE 
VIOLÈNCIA

7. SEGUIMENT SINISTRALITAT CATALUNYA



1.5.- SECRETARIA, ASSESSORIA 
I COL�LEGIACIÓ
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I COL�LEGIACIÓ



EXTENSIÓ DE LA INVERSIÓ DEL SUBJECTE 
PASSIU DEL IVA A PLATA, PLATÍ   I PALADÍ

ja no s’haurà d’abonar el 21% 
d’IVA en les seves compres 
industrials d’aquests metalls

DIFERIMENT DE L’INGRÈS DE L’IVA 
D’IMPORTACIONS

possibilitat de diferir l' ingrés de l’IVA
de les importacions fins al moment 
en què es presenti la corresponent 
declaració (model 303), 



1.5- SECRETARIA, ASSESSORIA I COL·LEGIACIÓ

a)    ALGUNES DADES

• 158 DECLARACIONS RENDA

• 55 EMPRESES i 130 TREBALLADORS AMB LA SEVA GESTIÓ LABORAL 

AL COL·LEGI

• 298 ASSESSORAMENTS, TRAMITACIONS, EXPEDIENTS,  PERMISOS, • 298 ASSESSORAMENTS, TRAMITACIONS, EXPEDIENTS,  PERMISOS, 

GESTIONS, MEDIACIONS... INDIVIDUALS

• I A MÉS A MÉS...

• 260 GESTIONS S.S.

• 70 I.N.S.S + MÚTUES

• 43 GESTIONS HISENDA

• 65 RESIDUS, OGE, AGENCIA AIGUA, CONSELLS...



1.5- SECRETARIA, ASSESSORIA I COL·LEGIACIÓ

b)    CAMPANYA DE COMERCIALITZACIÓ DELS SERVEIS DE GESTORIA

6 MESOS DE GRATUÏTAT EN LA GESTIÓ DELS VOSTRES COMPTES,
IMPOSTOS O NÒMINES. Ni més ni menys.

(estalvi estimat respecte les pròpies tarifes del Col·legi per a empreses: 900 €)

• 700 TRUCADES  /  34 INTERESSATS

• 127 clients de fiscal/comptabilitat    &   55  laboral



1.5.- SECRETARIA, ASSESSORIA I COL·LEGIACIÓ

c)  ENVIAMENT CIRCULARS INFORMATIVES 
FISCALITAT, LABORAL, LEGALS, 
SUBVENCIONS, etc

• ALERTES SEGURETAT

• FIRES: ESPAIJOIA & JOYA, MADRIDJOYA, 
INHORGENTA, BIZ, FIRA DEL RELLOTGE

•

COMUNICACIONS I 
CIRCULARS

INHORGENTA, BIZ, FIRA DEL RELLOTGE

• NOVETATS FISCALS, LABORALS I LEGALS 
ESSENCIALS

• NOUS SERVEIS I AVANTATGES

• CONVOCATÒRIES: ACTES, CONFERÈNCIES, 
TROBADES

• INFORMACIÓ SECTORIAL

• SUBVENCIONS I AJUTS

• INFORMACIÓ SOBRE CONTRAST METALLS

• PREMIS I CONCURSOS

• ETC...



1.5.- SECRETARIA, ASSESSORIA I COL·LEGIACIÓ

Expedients sancionadors / obertura / dispenses 
mesura seguretat / compra-venda

Assignació pèrits per petició de particulars

d)   EXECUCIÓ O ASSESSORAMENT EN:

67

60

CONSUM, SEGURETAT, MERCANTIL, NORMATIVA COMPRA-VENDA, 
VENDES PROMOCIONALS, JUNTA ARBITRAL, ETC

Assignació pèrits per petició de particulars

Expedients consum/Juntes arbitrals/OMIC

Registres Patents i Marques

Assessorament expedients sancionadors manca 
contrast & inspeccions metalls

Intrusisme (compra-venda, competència 
deslleial, entitats financeres)/ horaris, etc

60

18

78

5

4



1.5.- SECRETARIA, ASSESSORIA I COL·LEGIACIÓ

CONSUM, SEGURETAT, MERCANTIL, NORMATIVA COMPRA-VENDA, VENDES 
PROMOCIONALS, JUNTA ARBITRAL, ETC

Tramitació permisos d’armes

Tramitació Ajuts i Subvencions (ACC10, CCAM, 
Artesania, Comerç...)

21  

17

CONSUM, SEGURETAT, MERCANTIL, NORMATIVA COMPRA-VENDA, 
VENDES PROMOCIONALS, JUNTA ARBITRAL, ETC

d)   EXECUCIÓ O ASSESSORAMENT EN:

Artesania, Comerç...)

Sentències per atracament i robatori

Altres - assessorament normatiu i legal, 
comunicacions saldos / liquidacions 
/exposicions, anàlisi local i mesures seguretat / 
normativa compra-venda, quaderns ATA...

TOTAL

2

200?

300 +


