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Algunes magnituds del laboratori

* 956.000 peces contrastades
e Més de 2.100 Kg de metall precios
e Gairebé 2.000 analisis d’or i plata



ene 07
jun 07
nov 07
abr 08
sep 08
feb 09
jul 09
dic 09
may 10
oct 10
mar 11
ago 11
ene-12
jun 12
nov 12
Abr 13
Set 13
Feb 14
Jul 14
Des 14
May 15
Oct 15
Mar 16
Ago 16
Gen 17
Jun 17
Nov 17
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Un nou servei — CONTRAST DE PLAT/

(METALLS
L INFO SERVEIS §
W\ JORGC 4
\ 4

L’ANALISI I CONTRAST DE JOIES DE PLATI, ARA AL
LABORATORI C2 DEL COL-LEGI



Nou potenciometre TITRALAB AT1000

* Operatiu finals 2017 - 6 mesos problemes per
defectes tecnics de I'equip



Valoracio dels clients del Laboratori Metalls

* Increment en tots els parametres.
Alta satisfaccio (3,4 en escala 1 - 4)

1 2

o
w
=Y

1. ASSESSORAMENT | INFORMACIO REBUDA
2. PROFESSIONALITAT DEL PERSONAL
3. RESPOSTA PERSONAL DAVANT EMERGENCIES

4. VALORACIO ESTAT PECES DESPRESCONTRAST
2015

W 2016

5. RESPOSTA DEL PERSONAL DAVANT...
6. GRAU COMPLIMENT TERMINIS ENTREGA
7. VALORACIO GLOBAL DEL SERVEI DONAT
8. VALORACIO DE LES NOSTRES INSTAL.LACIONS

9. VALORACIO DEL NOSTRE HORARI

i

10. VALORACIO PREUS



Test intercomparatiu amb els millors
laboratoris d’assajos d’Europa (IAAO:
International Association of Assay Offices)

1AAQ Round Robin 2017 - RR39 Au XRF
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JORGC, presidencia de KRISOS (Associacio
Espanyola de Laboratoris Acreditats)

dAA©

INTERNATIONAL

ASSOCIATION OF
ASSAY OFFICES

e Assistencia trobada
International de la
IAAO a Oporto
(setembre 2017)



Certificacio i assegurament
qualitat

1. Quiestionari de servei als cIient;

2. Round Robin (intercomparatiu
internacional) |

3.Renovacio I1SO 17.025

4.Revisio Auditoria

5. Auditoria interna



Gemmologia

 Curs Gratuit on-line sobre Perles

CURS ON LINE GRATUIT SOBRE PERLES

EipEQia

El col-legiats poden fer gratuitament, per internet, un
curs sobre el mon de la perla elaborat per la Cultured
Pearl Association of America.

El curs és pot fer en castella, i te normalment un cost de
599 dolars. Agquest oferiment prove de la Asociacidn
Espafiola de Plateros, Joyeros y Relojeros), que ha arribat
a aquest acord amb la C.P.A.A.

L'accés es fa a través de la web "PEARLS AS ONE", que
demanara un codi d'accés. Podeu obtenir el codi escrivint
al Col-legi (atencio.colegiat@jorgc.org) o a la web del
JORGC - clicant aqui, on també podeu veure les
instruccions per accedir al curs.




Gemmologia

e Seminaris de diamants

Conferencia: “El valor de los diamantes en el mercado
secundario”

* |dentificacio
diamants sintetics




Gemmologia

* Trucs per a compra de diamant & impacte de la
fluorescencia al valor del diamant

*f‘ GOLDIIME .org -

Plataforma Online de Informacidn Joyera y Relojera

Miercoles 2 de Mayo de 2012 / Mamero 2435

PORTADA GOLDTIME NEXOTIME Proveedores Calendario de ever
Suscribate Staff Banners Contactar Bajzs RSE Hemeroteoa
e inferés...
! Goldtime

Seminario gratuito sobre
dlamantes en Barcelona

- ==

El Colegio de Joveros de Catalufia (JORGC) celebra
este proximo lunes 5 de febrero un seminario
profesional gratuito sobre diamantes en el que
dos expertos. Mir Cohen (Bondiamant) y Agusti
Moliner (gemologo), profundizaran sobre la actualidad
de este mercado. El evento se celebra en la Escola
JORGC e incluira un ‘tentempie’ para los asistentes.

tComo ganar dinero con la compra de



Gemmologia
* En disseny: nou informe de graduacié de diamant

j 0 r—g = J.0.R.G.C. DIAMOND GRADING REPORT PROFILE OF A BRILLIANT CUT
vy demseie
Beind wirls (7 {
- N
fre i T
| & >
Colour grade Clarity grade st o ™ :
% oy "
CIBJO-IDC  GlA CIBJO-IDC 7 S
iyt ZAR A | ' [] Grading results - The diamond's 4 Cs - \/
1 | cult (% Brem)
Wiits + | |_‘ Weight
. - | |1 Color grade
K —I Clarity grade PROFILE TO ACTUAL CUT, PROPORTIONS
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- ! | } 2. T&mm
] fris
— | 2 80rmm
r Fdd 19

D.05mim 0.8%

Cut grades
Proportions Symmetry  Polish

CLARITY CHARACTERISTICS
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2. FORMACIO

El curs 2017 — 2018 supera la xifra record que ja va
ser el 2016/17 !

+ de 220 Alumnes
+ de 45 Cursos i Monografics

Assemblea 12 Juliol 2010



ESCOLA DE

j 0 rgc JOIERIA

BARCELONA

COMUNICACIO

ELS 4 PILARS

Assemblea 12 Juliol 2010



a) PROGRAMA ACADEMIC

NIVELL 1

- ESCOLA 8L
Jorge | mem CALENDARI 2017/2018 MATI
Escola Taller de Joieria JORGC
| Setembre |  Octubre _______ _Novembre | =~ Desembre
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CERES 9h 13n GRAWVAT
RHINOUJEWEL 10h atdh CLANAT

CREATIVITAT 9,308 a 13,300
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a) PROGRAMA ACADEMIC

NIVELL 2

jorge e
BASCELOMA CALENDARI 2017/2018 MATI
Escola Taller de Joieria JORGC
Setembre Octubre Novembre Desembre
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& JOIERIA ECOLOGICA 10k a 14h BIMENSUALS
DIBUIX 120 A 14h ESMALT 08h a 13h
ILUSTRATOR 9h A12h .EISELLAT 10h 3 14h .GR.-’-‘-.‘I.-'AT 0%h a 13h
FOTOGRAFIA 10h a 14h MOKUME 10h 3 14h CLAVAT 08h a 12h
MATERIALS ALTERNATIUS 10h a 14h TEORIA 10h & 11h
APARADORISME 9h a 14h PROJECTES
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b) EQUIP ACADEMIC i PROFESSIONAL

CURSOS MONOGRAFICS

. Joieria Professional
. Joieria a mida

. Alta Joieria
Aparadorisme
Argila Polimérica
Cera Perduda
Cisellat

Classificacio de diamants HRD

© NV A WN R

Clavat de pedres precioses
10.Compostures
11.Comunicacio eficient
12.Creativitat empresarial

13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.

Disseny per ordinador de Joies
Embolcalls, valor afegit a la venda
Enfilat de collarets

Esmalts al foc

Fotografiar joies: Trucs i tecniques
Gravat de joieria a buri

Iniciaciod classificacié diamants
Iniciacié a la gemmologia

Joieria Sostenible

Kum Boo

Resines



b) EQUIP ACADEMIC i PROFESSIONAL

ESPAI




Presentacio Fi
de Curs
2016/2017

Amb lI'agraiment a

SUAREZ



Presentacio Fi
de Curs
2016/2017

-



c) QUALITAT | PRESTIGI

__: o .\-\"'\. 't
oo, ey

Iff """ Artesania Generalitat
:’; atalunya Al de Catalunya

!
L'
=\

Exit total al concurs |
“Insignies del Mestre |
Artesa”



c) QUALITAT | PRESTIGI
L’ESCOLA JORGC ARRASA!!!!

“Insignies del Mestre Artesa”

1r Premi (Mirta Gil) 3r Premi (Nerea Porta)



c) QUALITAT | PRESTIGI

| també arrasa al...

- nawiensl L
sl

CONCURS TOMAS COLOMER
IV PREMI INTERNACIONAL BARCELONA DE JOIERIA




FINALISTES X! EDICIO
‘PREMIOS NACIONALES
DE ARTESANIA’



d) COMUNICACIO i ACTIVITATS

FACEBOOK



d) COMUNICACIO i ACTIVITATS

Disseny per ordinador de Joies

Les classes s impartexen dos dies a la selm

Opeid 1: Dimecres | divendres de 9:00h a 14

Opcié 2: Dimecres | divendres de 1400h a

Frey. Subtwencionat

MAILINGS

ianal

S LN

Cursos Desembre | Gener

DESEMBRE... i GENER!

[\

Argila Polimeérica

Argila Polimeérica Argila Polimérica

Matins Tardes
Dates Dates:11/12/2017 al Dates: 111212017 al
11202017 al 15M12/2017 291212017 15/12/2017
Dia de classe: de dilluns Dia de classe: de dilluns Dia de classe: de dilluns
a divendres a divendres a divendres
Horari: 10:00h a 14:00h Horari- 14:00h a 16:00h Horari: 16:00h a 20:00h
Preu: 300€ Preu: 300€ Preu: 300€

Enfilat de collarets

3le 1 ] Stes < ale 2
] i a |
Dia de classe: dimecres Ciia de class a de classe: Dimacres
H e M atr I Wkl a oran 110 1 B-00h a 20 00t
14.001 Preu: 416€ Preu: 480€

Horan Tardes: 16:00h 2 4 Places disponibles 3 Places disponibles

Preu: 225€



d) COMUNICACIO i ACTIVITATS

ASOCIACIONES EMPRESA EVENTOS EXPOSICIONES FERIAS FORMACION NOVEDADES PRENIIOS SUCESOS TENDENCIAS

SIGUENDS

EL JORGC celebré su 25° aniversario con la inauguracién de la
exposicdn de joyas realizadas por sus alumnas. CALENDARIO FERIAL

NUESTRAS PUBLICACIONES

* Clippings de Premsa

;i:t'ﬁ GO I. D?Tl ME org

coapmiN N[N

¢ mireid.

La Escucla JORGC celebirn su 25
K2 nuiversario en la joverin Suarez

el ]

- i LS

Zamiim

Presentacio Fi de Curs 2016/2017

 Notes premsa i mitjans de comunicacio



d) COMUNICACIO i ACTIVITATS

Viatge a INHORGENTA




d) COMUNICACIO i ACTIVITATS

esparjoia

Presencia a Fires

expoMIHER

SR lpbersRelonhl

Taa
"_';:‘f'- Barcelona



d) COMUNICACIO i ACTIVITATS
PONENCIES i SEMINARIS

2. Ponencia valor diamants
mercat secundari

Master Class

MI NAS
kEP&'& S’OCMLBS’ “Conveni'col-laboracio formatiu:
S 2 e s Curs Diamants sintetics i tractats

ASIBT EPH.'.‘ HD sﬂr ABLE!

PUNTUALES ALAS 10.00H
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VINE AL PRIMER NETWORKING DEL SECTOR DE LA JOIERIA

1 DE DESEMBRE

ANTIGA FABRICA DAMM

DE 13.00 A 16.00H.
ENTRADA | PICA-PICA GRATUIT
INSCRIPCIO OBLIGATORIA







179 inscrits

112 assistents




SOPAR JORGC SANTS PATRONS & 15
ANIVERSARI

i

T

EL BORN CENTRE
DE CULTURA | MEMORIA

' DIVENDRES 1 DESEMBRE |
20.30H || SALA MORAGUES
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Visita jaciment
arqueologic del Born 1714



Alex Riu, President del JORGC

Montserrat Vilalta, Directora
de Comer¢ de la Generalitat
de Catalunya




Guardons JORGC




Guardons JORGC

CATEGORIA PREMIAT
Guardé JORGC 2017 BERND MUSTEINER
Comerg¢ Joieria Moner
Dissenyadors i Creatius Ramon Puig i Cuyas
Gemmologia Joaquim M2 Nogués
Fabricacié Roca Atelier
Artesania Lluis Comin

Rellotgeria Antonio Mula



Guardons JORGC

Bernd Munsteiner



Guardons JORGC

Joieria Moner

Joaquim M2 Nogués

Antonio Mula




Guardons JORGC

Lluis Comin

Roca Atelier

Ramon Puig i Cuyas



MARKETING, COMUNICACION Y PUBLICIDAD

LAS MARCAS DE PEDRE RIA CATALANAS COLABORAN CONLA INDUSTRIA DEL CINE PARA DMR NOTORIEDAD A SLIS DISENOS EN LAS GALAS DE ENTREGA DE PREMIDS, COMOLOS
GALD|, CELEBRADDS AFINALES DE ENERO, LA FORMULADE PROMODCION DE ESTOS JOYEROS DIFIERE DELADE LAS ENSENAS QUE PARTICIPAN EN LOS GOYAD EN LOB OSCAR,

Las joyas ‘brillan’ en los premios de cine

Erc Galign Barcsiona

Las galas de bos premios de o
ne suelen estar redeadas de
micho ruids medistion: rei-
vindicaciones policas, criti-
a5 a Jos presentadores, andli-
= e Jos vestidos de bas octri-
ces ¥ un sinnumero de oo-
mentarios en ks rodes socis-
le= Todo esteecosizemaseha
comvertido en ona gran opor-
tunidad par las mareas. En-
tre ellas, destacan lz= de joye-
ri, que suelen estarpresentes
en dos estos eventns,

Por epemplo, el Colegio Of-
cial de Joyeros, Orfehres, Re-
lojeros v Gemologms de Cato-
lorya (Jorec) leva tres tem-
poradss participando en los
premios Gaudi En la gléma
edickm, gue se celebr o pa-
=i 2% de enero en Barcelo-
na, tarnte [a directora de s
Acodemiz del Cinerna Cala,
Isoma Passola, como akminas
actrices ¥ otras celebridades
lucieron los dsenos de los co-
legiades catalanes.

El proceso es sencilie: a -
nabes de afio se redmen todos
ks ssociados para comsensuar
las pieras que se utilizarin;
despues, un jurado formado
por poveroe, periodists v est-
listz= de la academia efigen bos
disefios definitivos.

En il en esm edicion se
aligioron 20 pieras de fimmas
comio Alforsa Martd Munts-
ner, Misui, Tass Joies o Man-
bel Chiva Jokes, “{uisimos

el gremno-de poyEnos, g re-
parten bis pieras enmre bsac-
moes.

En bos Gova, celebrados el
paszdo fin de semana, ¥ los
Oiscar, que tenetran lopar den-
o de un mes, e sistema es
distint. Lo habineal es que las

marcas de joyas negocien de

El Colegio de Joyeros
de Catalunya “vistio'
a las artistas de los
premios Gaudi con
20 de sus disefios

Las piezasa las que
IMas 5 recurre son
pendientes y

sons Pessols. oon perdientes de Missl y pulsera de Mar belChiva

ETICUSOTET [HF 158 CETErs de
television”, sefala R
“Amtes de las ceremonias
vase habla de ellas en revistas
¥ programas: es el fenomenn
presmla, donde se anakizan o
dis los detalle=”, coments El-

collares, por sumejor  sends Estanyol, profeson del

encuadre televisivo

mister en Comunicacion

ativa, Protocolo y
g de la Universitat
- de Camalumya (1DC)L
wrcas no desaprove-
pcasion ¥ en muchas
= lps medios hablan
relllas, Jo que se cono-
1 publiciny”, apunis 1z

ligro para lns marcas
# |a= relackone con las
s politicss de cual-
nosn, Eneste sentido
las compafiias intentin aso-
Clarse: DO Sristns que tengn
sis mismos valores v atribu-
tos. Los profesionates de I
pantalls tambien se exponen
a las critices, sobre tndo de no
apoyr 2 | industrin espagola
si optan por focir conjuntos
de dsefiadores extranjerms



X Premus

Participacio als

100 joies de 23 joiers col:-legiats:

Ady, Alfonso Marti Muntaner, Baguena
Gemmolegs, Carolina Jewels, Cesc Mascort, Eduard

Pey, Elisenda Santacreu Joies, Embruix Joies, Esquerra
Joiers, Fili Plaza, Gemma Lopez, J.Prats Joier, Joid'Art, Jordi

Falgueras, Lida Joies, Majoral, Maribel Chiva
Joies, Masriera, Miquel Barbera-Habit, Misui, Siat Sans

Joies, Tass, VallDor.

e 50 joies pre-seleccionades

9 portades per 5 actrius i presentadores i la directora de
I’Academia (de un total de 9)



o . X Premus
Participacio als

de [ Academia ded Ginema Calald

La col=leccid VIA gira envers fa repeticidi el ritme.
Planxes d'or malt primes trebaliades amb estampacio que generen joc de reflexions.
Aguest collaret és lleuger | genera moviment.

« 34
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CAMPANYA PRESENTACIONS i COL-LEGIACIO A LES
ESCOLES DE JOIERIA | RELLOTGERIA

« Explicacio del sector, aspectes

" legals i comercials, funcions del
OI]a col-legi

arsenal o Oissary 1A - Oferiment de col-legiacié gratuita

ESCOLA ‘
EADT | D’ART i DISSENY
TARRAGONA t

Escola d’ART La Industrial

jorgce|s:

PEANYS O%




FIRES

ISTANBUL JEWELRY SHOW:

12-15 octubre 2017

El JORGC ha armbat a un acord amb la Fira

d'Istambul, per oferir-vos:
Invitacions a la fira & Subvencioé de
dues nits d'hotel per a compradors

1:},1{'}5”;1,13[{% « Hotel WOW Airport, al costat de |la Fira
J‘.l': W ELRY Places limitades (20 persones)
ol ]Q"ﬂf‘f Interessats: consultar la web del
i BIRER JORGC clicant aqui (cal omplir un
formulari abans del 19 de setembre)




HONG KONG INTERNATIONAL
JEWELLERY SHOW &
DIAMOND, GEM & PEARL SHOW

a) Subvencio allotjament
b) Entrades. agenda personalitzada

Leading International i acreditacions VIP
marketplace for the

Watch & Clock Industry

BV HDC
Hong Kong International Jewellery Show | Online

EEERKER eR#

1-5 March 2018 Hong Kong Convention and Exhibition Centre




GENTA

la INHORGENTA CARD a un preu

molt reduit, de 35 €

o Inclou tots els serveis

«  Molt més economic gue ef preu
normal (55 — 69 £)

Inhorgenta Card, viatge organitzat, patrocini SOPAR JORG



BCNJOYA — INVITACIO GRATUITA
9-12 setembre 2017

FIRES

Gracies a la cooperacio de Fira Barcelona, posem a
I'abast dels col-legiats entrades gratuites.

= Descarregant-vos I'entrada al fitxer adjunt

« 0 registrant-vos gratuitament ‘on-line” (cliqueu
aqui per entrar a la web d'acreditacid) amb un codi
especial:

Codi d'acreditacia gratuit

TODAS LAS
NOVEDADES
PARA LA
HAVIDAD

EHN PRIMICIA

9C18FAD1

|

. T Mes informacio sobre BCNJOYA a la web del JORGC
NOVETATS clicant agqui.

PERAL MADAL W,

| sexjoya




FIRES

modridjo?o

MADRIDJOYA - INVITACIO GRATUITA
20-24 setembre 2017

Gracies a la cooperacio de IFEMA, posem a l'abast dels
col-legiats entrades gratuites.

CODI JORGC MADRIDIOYA: 1S170000109YR

. Registreu-vos gratuitament ‘on-line’ (cligueu aqui
per entrar a la web d'acreditacic) amb el codi
especial dinvitacid del JORGC




= P
Entrades per a %%’NTPE%

MARKET

Conectando con

Ia Fabrica Digital

oA

BIZBARCELONA
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RELACIONS PUBLIQUES & MITJIANS COMUNICACIO

14 COMUNICATS DE PREMSA

La roda de premsa anual genera:

e 10 aparicions premsa

e 8 aparicions TV

e 8radios

e 20 mitjans on-line

e Impacte estimat: 700.000 € (PR value, est Interprofit)
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ASOCIACIONES | JORGC

Marc Monzo6: Hay espacio en

Calendarno de &

mercado para ofrecer productos

con contenido capaces de
mantenerse vigentes con el
tiempo

i e gucta 35 | comparte B W Twtine EERin man |

Marc Monzo es el presidente de Iz seccion de Dizefio
del Colegio de Joveros de Catalunia (JORGC) v uno de
los joveros espafioles con mas proveccion
internacional. Su obra es de unz exquisita pureza
conceptual v sz ha expuesto de forma individual v
colectiva en zalerias v museos de Europa, Estados
Unidos, Japén o Australia, También ha participado en
innumerables conferencias en centros de formacion,
feriaz v encuentros. Hov analizamos con €8 su vizsion
sobre el dizefio de joveria v 1a situacidn de nuestro
mercado.

&Como ves la situacion de la joveria artistica
desde la tribuna de la presidencia de Disetio
del JORGC? cCual crees gque puede ser in
aportacion desde este ambito?

Considers que hay distintos perfiles de joyeros. Cada
uno aborda el oficio desde su particular vision. Hay
perfiles mas artisticos que solaments proponen piezas

Ampliar




DELEGACIO DE REUS

Els Joiers de Reus
amb el suport del Col-legi Oficial de Joiers, d’'Orfebres, de Rellotgers
i de Gemmolegs de Catalunya es complauen a convidar-vos al

CONCERT INAUGURAL
DE LA TEMPORADA 2017-2018

a carrec de I'Orquestra de I'Associacio
de Concerts de Reus / Camerata xxI1, . LI
o . jOrge =
que tindra lloc el proper dia 22 de novembre RLETER

a les 21.00 hores al Teatre Fortuny de Reus. S

FATROQINEN

m ROVIRA  Santl Pamies SERRANO .oers
e JEB“- |] FUSTE i SEJIE""'IEE

REUS
GEMMAOLEG

D'ALTRES ESTABLIMENTS COL'LEGIATE A REUS!
ALCAZAR B CIA » ASENS JOIERS CREACIONS = AUDREY JOIES = ESFASA JOIER = JOIERIA RELLOTGERIA LARA = JUD ESFAI DE JOIES = RELOJERIA FERNANDEZ = SOLE JOIER = TOUS REUS
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SECCIO DE RELLOTGERIA

COL-LABORACIO XXI FIRA RELLOTGE
ACORD DE COOPERACIO I.E.S. LA MERCE
CONVENI AMB MUSEU ALTA RELLOTGERIA BUTXACA

PRESENTACIO DEL LLIBRE “EL PALACIO DEL TIEMPO - MUSEO DE
JEREZ” (23 abril)

CURS DE TAXACIO DE RELLOTGES PER A LES CAIXES D’ANDALUSIA
DIFUSIO CONFERENCIAS SOCIETAT GNOMONICA / IES LA MERCE

MVANC UARDIA mon Barcelona

PO o Desty s (e

21
MAIG

2017

De 08.00 a 14.00




SECCIO DE RELLOTGERIA

ASOCIACIONES  EMWPRISA  EVENTDS  IKPOSICIONES  HRIAL  FORMACION  NOWID.

El JORGC y El Museo Internacional de
Alta Relojeria de Bolsillo se unen

En vireud de esta fabor conjunta, ambas entidades fomentaran ka
catalogacion y autentificacion de piezas.




SECCIO DE RELLOTGERIA

MAY RULZTTROMNCOSO |

EL PALAQIO

DEL
TthE’o

[E RELOYES r)}|| P
1

e e ErdE e A
R |3 EnEcA

GOLDTIME NEXOTIME Proveedores Calendario c

El Palacio del Tiempo se presenta
en Barcelona



SECCIO DE GEMMOLOGIA

SOPAR DE SANTA GEMMA
14 de maig 2018

El Col-legiat Carles Baguena organitza un any mes el tradicional Sopar de Santa
Gemma.

Dades basiques de la propera edicio:
e Dia: 14 de maig a les 21 h.
e Lloc: restaurant de I'hotel RIVOLI RAMBLAS (davant del teatre Poliorama)



SECCIO DE GEMMOLOGIA

Tres edicions del Seminari:

COM GUANYAR DINERS EN LA COMPRA DE DIAMANTS
Per Nir Cohen, de la firma BONDIAMANT
Compra individual o en lots? Que son els lots injustos? Que son les “mides mortes”? Son ara els
‘fancy colours’ una moda guanyadora? Podem oferir diamants com producte d’inversio? Com

relacionar-se amb talladors, brokers i clients?

LA FLUORESCENCIA | EL VALOR DELS DIAMANTS
Per Agusti Moliné, gemmoleg del JORGC

El gemmoleg del Col-legi introduira breument el concepte de fluorescéncia, quines soén les
téecniques de mesura i els seus graus, per parlar després del seu possible impacte a la valoracio

del diamant.




SECCIO DE COMERC

29 maig 2017

Trobada sobre el futur del
comerg joier i rellotger,

1. El punt de venda avui: tornaran els
clients? Els sabrem recuperar o captar
de nous?” (Sra. Merce Ramirez de
Cartagena, Joieria Ramirez de
Cartagena)

2. “Son les marques la solucio? Oportunitat
vs dependéncia” (Sr. David Vendrell, de
Unién Suiza — Misui)

3. “Xarxes socials i mon virtual: seran
suficients per resituar el sector?” (Sra
Coqgue Ambrosoli, Escola JORGC)

4. La visi6 de la secci6 de Comerg : Roman
Pallarés




SECCIO DE COMERC

24 maig 2018:

SEMINARI REPTES DE
COMERC

El nou retail (Sr. Xavier Rofes, Chief
Purchaser Officer de Media Markt) S

El mon de distribucid i el retail: on
estem i cap a on anem (Sr. Santiago
Pagés

Desmotivacions i Motivacions de la
venta online. Tenir una botiga online
no és ni més facil ni més dificil de
tenir una botiga fisica (Fernando
Martin, director de Engine Soft)




SECCIO DE FABRICACIO

7 juliol 2017:

REUNIO TREBALL OPCIONS
PER AL CONTRAST DE METAL
PRECIOS

24 juliol, 6 novembre

REUNIONS PER A PLA
D’ACCIO DE FABRICANTS




SECCIONS D'’ARTESANIA & DISSENY

DETERMINACIO CARNETS
D’ARTESANIA

DEBAT | LIMITACIO DEL ROL BUUTERIA [24
vs JOIERIA AMB ARTESANIA
CATALUNYA

3 d’abril 2017: -
REUNIONS PER A PLA ERssiiGee
D’ACCIO D’ARTESANIA SRS

JOIERA & ‘
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EVOLUCIO SINISTRALITAT 2017: A 15% vs 2016

(augment concentrat en furts i estafes)

350
300
250
200
150
100

50

TOTAL SINISTRES

329 /288

254

“s-..__\ésfs

236

230\\ 2)(16 +15% |

/

101 107/
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2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017




ATRACAMENTS EN MINIMS HISTORICS. LLEUGER REPUNT DELS
ROBATORIS AMB FORCA

350
==ATRACAMENTS
300 -@-ESTAFES i FURTS (*)
~4=REPRESENT / TRANSP
250 =<=ROBATORIS FORCA
-0-TOTAL
200
150
100
50
0

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017



8 ALERTES CIRCULADES DE SEGURETAT

12 ALERTES A LA WEB DURANT EL 2017

Consult
. s aala
Dia Descripcio web
JORGC
IMPORTANT: REINCIDENT
AUTOR: home, alt, 35-40 anys, parla
castellana, ben vestit, pot portar casc de
E%T(;‘:A n'_lot_o de preu alt. Antecedents per fets
“DEL similars. .
REGAL / MQDUS OP.ERANDI: genera conﬂan_ga del Cligueu
DEL joier, estudiant la zona al voltant i es fa _q_a ui
BARRI” |Passar per un empleat d’'un negoci proper
24 de (tenda, resta_urant, etc). Amb I'excusa d'un
juny rega‘l de comiat per a un company, es porta
2017 el genere. A vegades pot deixar un casc de

moto o semblant com falsa garantia de
tornar.
Es disposa d’imatge del subjecte




ACCIONS STANDARD DE SEGURETAT DEL JORGC

1. SISTEMA WEB ALERTA AVANCADA

2. PARTICIPACIO AL CONSELL COORDINACIO SEGURETAT PRIVADA

3. GRUPS TREBALL TARRAGONA | TERRES EBRE; RODES AVISOS LLEIDA
4

. ASSESSORAMENT MESURES SEGURETAT i RECLAMACIONS
ASSEGURADORES

5. COOPERACIO AMB MOSSOS CONTROL ESTABLIMENTS COMPRA-
VENDA

6. REPRESENTACIO LEGAL | 100% DESPESA JUDICIAL EN CASOS DE
VIOLENCIA

7. SEGUIMENT SINISTRALITAT CATALUNYA
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LES BALANCES A LES JOIERIES: LA VERIFICACIO BIANUAL

Darrerament hi ha hagut inspeccions per Comprovar
la certificacio i verificacic de balances que shan
tancat amb sancions de 5000 €. Us recordem
novament gue:

Els instruments de pesatge (balances) que
s'utilitzin per a la realitzacié de transaccions
comercials s’han de verificar.

Es obligatori que els establiments que
desenvolupen l'activitat de compravenda de
joies usades disposin de balances de pesatge,
degudament certificades CE i verificades.

La verificacio ha de fer-se cada dos anys per una entitat verificadora
autoritzada, i també sempre que es faci una reparacio o maodificacio de la
balanga. Més informacio a la web del JORGC cdlicant aqui o a I"arxiu adjunt.

Podeu trucar al JORGC per a demanar la relacio d'Organismes Autoritzats per a
la Verificacio metrologica d'instruments de pesatge.

Joan Ignasi Moreu
Director del JORGC

INFORMACIO i

"~ ACTUACIO SECTORIAL

d 60 + MAILINGS |
COMUNICACIO
CONTINUA AL SECTOR:

50% taxa obertura

Canvis legals, temes
fiscals, alertes, fires, sub
vencions, informacio
sectorial, premis, actes
institucionals....




INFORMACIO i ACTUACIO SECTORIAL

ALGUNS EXEMPLES

 Nou sistema electronic per a les vendes Tax Free

d Posicionament en contra de la limitacioé al pagament en
efectiu
Incentius i subvencions de la CCAM

 Venda directa a les fires de caire internacional d’Espanya

 Calendari obligacions fiscals

d 10% descompte taxa de residus de Barcelona (B+S)

1 Consells de proteccio de marca i domini d'internet

d Nou reglament de proteccio de dades

d Premis: A-FAD, Barcelona Comerc, Artesania, etc

d Control de bascules




INFORMACIO i ACTUACIO SECTORIAL

Web www.jorgc.org (en
redisseny i millora)

jorg

] i FIRA |'F RELLOTGE DE SANT FELIL SORAR DE SANTA GEMMA 2018 14 MAIG
.'-‘ I E MAG 2018

Facebook SEds

Cotzace da a [ IJI MAIG DE 2016
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EXECUCIO O ASSESSORAMENT EN:

31 Tramitacio AJUTS i SUBVENCIONS de Generalitat
(CCAM, Comerc i Artesania)

17 Inspeccions i temes COMPRA-VENDA
(balances, llibre-registre, sancions, etc)

71 Informacio i assessorament MESURES SEGURETAT

49 Expedients SEGURETAT PRIVADA (obertures, actes i

expedients sancionadors amb Unitats Territorials de
Mossos, Policia Nacional i Ertzainza a Catalunya, Pais
Basc, Madrid Canaries)

33 REGISTRE DE MARQUES DE CONTRAST (inclou

recursos contra oposicions de tercers i suspensions
per defecte de forma)



EXECUCIO O ASSESSORAMENT EN:

13 Reclamacions i expedients de CONSUM (col-legiats i
3 de particulars directament)

23 Denuncies INTRUSISME
7 Carnets ARTESANIA

21 Informacio tramitacio DIPLOMES MESTRE ARTESA
3 DIPLOMES MESTRE ARTESA

35 Informacié REGISTRE MARQUES CONTRAST

41 Informacié per ALTA COL-LEGIAL



EXECUCIO O ASSESSORAMENT EN:

7/ Gestions de RECICLATGE i RESIDUS

- W 00 W

(piles, envasos, bosses, gestio davant Agencia
Catalana de Residus)

Gestio del programa BARCELONA SOSTENIBLE (10%
descompte sostenible)

Permisos EXPOSICIONS JOIERIA (Barcelona - Madrid)
Informacio NORMATIVA METALLS PRECIOSOS
Expedients copia, imitacio, falsificacio DISSENY

Al-legacio denegacio LLICENCIA D'ARMES



EXECUCIO O ASSESSORAMENT EN:

4 Assegurances: comparativa de polisses-incidéncies

ALTRES - Assessorament i informacio
« sorteigs,

e pircing, quadern ATA

* preus en aparadors

« fulls de reclamacions

« balances

 pagaisenyal

« compostures no recollides

« vendes en liquidacio (9)



EXECUCIO O ASSESSORAMENT EN:

ALTRES (cont)

« canvis I devolucions (3)

* resguards compostures (3)

« Outlet

« LOPD

« blanqueig de capitals

« lloguer peces a clients per esdeveniments
 Reclamacions telefonia

 Informes mercats exteriors (USA)

« Gestio directe amb Mossos: penyores, obligacions
foneries metalls, rétol informatiu a clients, model
contractes, llicencia ambiental per tallers

- Atencio personalitzada a col-legiats cas de sinistralitat



145+ DECLARACIONS RENDA

50+ EMPRESES i 100+ TREBALLADORS AMB LA SEVA GESTIO
LABORAL AL COL-LEGI

300+ ASSESSORAMENTS, TRAMITACIO EXPEDIENTS, PERMISOS
INDIVIDUALS, GESTIONS, MEDIACIONS INDIVIDUALS
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