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Algunes magnituds del laboratori metalls 2018

e 1.364.000 peces contrastades

e Més de 2.500 Kg de metall precios
e Més de 2.150 analisis d’or i plata

* Creixement del 18% de facturacio
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Valoracio dels clients del Laboratori Metalls

 Increment de qualitat a la majoria de parametres
e Alta satisfaccio (3,62 en escala 1 - 4)

ATENCIO REBUDA | PROFESSIONALITAT

COMPLIMENT TERMINIS ENTREGA

QUALITAT PUNXONAT

RESPOSTA DAVANT EMERGENCIES
m 2018
PREUS ADEQUATS m 2017

INSTAL.LACIONS
HORARI

VALORACIO GLOBAL DEL SERVEI




Test intercomparatiu amb els millors
laboratoris d’assajos d’Europa (IAAO:
International Association of Assay Offices)

IAAO Round Robin 2018 - RR42 Au XRF

750,31 4.00

TST.03 4 | 2.00




JORGC, presidencia de KRISOS (Associacio
Espanyola de Laboratoris Acreditats)

| A/AO
INTERNATIONAL

ASSOCIATION OF
ASSAY OFFICES

e Assistencia trobada
International de la
IAAO a Riga
(setembre 2018)



Certificacio i assegurament
qualitat

1. Quiestionari de servei als clients

2. Round Robin (intercomparatiu —
internacional) |

3.Renovacio I1ISO 17.025 ENAC

4.Revisio Auditoria Generalitat

5. Auditoria interna



Gemmologia

In memoriam:
AGUSTI MOLINE (1953 —2018)
Gemmoleg del JORGC des del 1987

Nou gemmoleg titular: ELVIRA VILANOVA
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FORMACIO

El curs 2018 — 2019 nou record i “in crescendo! !

+ de 66 Cursos i Monografics




PREMIS NACIONALS D’ARTESANIA DE LA
GENERALITAT DE CATALUNYA

PREMI PRESTIGIA
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PUNTALS FORMATIUS




EL MERAVELLOS EQUIP




CURSOS

m9-10

8-9

m7-8

me6-7
m5-6

Seriesl m4-5




Presentacio Fi de Curs 2017/2018

Amb l'agraiment a unlanSUIZE




Presentacio Fi de Curs 2017/2018

Amb l'agraiment a UI']IEII'ISUIZE




Amb la Gemmologia...

e Curs Classificacio de Diamants HRD

+ HRDAntwerp
Europe's
leading autherity in



Amb la Gemmologia...

e Curs Classificacio de Diamants HRD

+ HRDAntwerp

Europe’s
leading autharity in




Amb la Gemmologia...

Seminaris:
* “la correcta terminologia gemmologica a la joieria”
 “Diamant sintetic vs diamant naturals”

Diamants Naturals & Diamants Creats al
B N

Gemmoleg especialista an Diamants peor la UB.




Amb la Gemmologia...
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VILLOPIS
GEMOLOGIA

Diamants sintetics i tractats



Viatge a INHORGENTA




Presencia a Fires

BCNJOya expuMIHER
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ALUMNES EN PRAcTIQUEs A ® TOUS
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EXCURSIO A DOR MUSEUM




| SOM PLATO DE TV3
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—

Montserrat Vilalta, Directora de Comerg de la Generalitat, Pilar
Vélez (Guardo JORGC 2018) i Alex Riu, President del JORGC



Guardons JORGC




Guardons JORGC

CATEGORIA

Guardé JORGC 2018
Comerg

Dissenyadors i Creatius
Gemmologia
Fabricacio

Artesania

Rellotgeria

PREMIAT
PILAR VELEZ

Joieria Sunyer
Xavier Monclus
PRODIAM
Cervera Jewels
Elisenda de Haro

Francisco Jané



Guardons JORGC

Pilar Vélez




Guardons JORGC

Joieria Sunyer

PRODIAM




Guardons JORGC

Elisenda de Haro

Xavier Monclus

~ Cervera
Jewel



DEBAT & TAULA RODONA - PIER 01, 1
desembre 2018

JOYAS

TRADICIONAL VS, LA DIGITAL







DEBAT & TAULA
RODONA - Palau

Dalmases juliol e
2018 D TALPSES

Trobada i taula rodona
sobre diamants
naturals i sintetics

(Palau Dalmases, 2
juliol 2018)







Registre de Dissenys de Joieria

Seminari de Proteccio de
Dissenys, 18 octubre 2018

DERECHOS DE PROPIEDAD INDUSTRIAL EN EL
SECTOR DE LA JOYERIA

'DERECHOS |
DE

DISENOS
AUTOR |

REGISTRADOS
NO REGISTRADOS

MARCAS




Registre de Dissenys de Joieria

MECANISMES DE PROTECCIO DE DISSENYS

Disseny Registrat (nacional, comunitari, internacional)
Disseny Registrat Comunitari
Drets d'Autor

NOU SISTEMA DE DIPOSIT / REGISTRE DE DISSENYS

El joier o rellotger envia imatges, dissenys, descripcions
mitjancant una plataforma web

El JORGC justifica la recepcio del diposit del disseny mitjancant
una plataforma de comunicacions electroniques certificades no
alterables

El diposit no és constitutiu de drets, pero si serveix com a mitja
de prova per demostrar la data i contingut

El Col-legi oferira mediacio en cas de discrepancies.



Negociacio i signatura del Conveni amb

C_AM

Consorci de Comerg,
Artesania i Moda
de Catalunya

AIIN Generalitat
ALY de Catalunya



Negociacio i signatura del Conveni amb

CONVENI DE COL:-LABORACIO ENTRE EL CONSORCI DE COMERG,
ARTESANIA | MODA DE CATALUNYA (CCAM) | EL COL-LEGI OFICIAL DE
JOIERS, D'ORFEBRES, DE RELLOTGERS | DE GEMMOLES DE CATALUNYA,
PER AL DESENVOLUPAMENT DEL PLA D'ACTUACIONS DE 2018

Barcelona, 26 de juliol de 2018
REUNITS

D'una banda, la Sra. Montserrat Vilalta | Cambra, directora del Consorci de Comerg,
Artesania | Moda de Calalunya, en virtut de la Resolucié EMC/2290/2017, de 27 de
setembre, de delegacié de competéncies de la persona titular del Departament
d'Empresa | Coneixement en la persona directora del Consorci de Comerg, Artesania |
Moda de Catalunya (DOGC num. 7466, de 3.10.2017), amb la finalitat de promocionar
| iImpulsar el sector comercial

| de l'altra, el senyorAlex Riu i Ord, president del Col:legi Oficial de Joiers, d'Orfebres,
de Rellotgers | de Gemmalegs de Catalunya, en virtul de I'acord de la Junta de Govern
de data 19 de marg de 2016 en base amb l'article 54 4 dels Estatuts del Col-legi Oficial
de Joiers, d'Orfebres, de Rellotgers | de Gemmélegs de Catalunya, ratificat en
Assemblea General el 18 d'abril de 2016, amb el carrec inscrit en el Registre d'Entitats
Juridiques de la Generalitat el 10 de juny de 2016 amb el numero JORG/C 2009, | amb
els poders notarials dtorgats el 14 de novembre de 2016 davant el notari Lluis Jou |
Mirabent en el document dos mil quatre-cents setze.



Participacio a la Xarxa “XiB”
Programa INCLOU FUTUR

Inclou motivacié. El servei INCLOU FUTUR

constancia, eficiencia
| talent a la teva empresa

establint aliances amb:

Inclou 1 AL

Marxa pet




EXPERIENCIA 2

El Luis ha treballat més
de 20 anys en un taller
de rellotgeria

Tasques:
Reparacio de rellotges de corda, de
paret, cronos,
automatics, digitals




| XIB I

Xarxaperala

Inclusié Laboral
de Barcelona

1. Acompanyem la persona i I'empresa en els processos d’inclusid
laboral (Servei gratuit de suport a la contractacio: seleccid dels
candidats, incorporacio al lloc de treball)

Que oferim?

2. Un model de RSE adaptat a la teva empresa

3. Bonificacions economiques: entre 4.100 € i 6.300 €, en funcio del
tipus contracte, edat (inferior o superior a 45 anys), sexe i grau de
discapacitat

4. Informacio sobre beneficis socials i corporatius de la inclusié laboral
5. Assessorament en materia d’accessibilitat

6. Accions formatives a I'empresa per garantir la inclusio laboral



Participacio als XI PREMIS GAUDI




Participacio als XI PREMIS GAUDI

* 130 joies de 30 joiers col-legiats:

Alfons Marti — Anel Kunanbayeva — Anna Brillas — Anna
Juan — Anna Tantina — Arior — Emma Beteta — Enric Majoral
-Fili Plaza — Gemma Lopez — Javier Serratosa — Julia Compte
— Julia Mirete — Laura Morales — Lida Joies - Maribel Chiva
— Miquel Barbera - Miquel Sarda — Mirta Gil — Montserrat
Sans — Misui — Noemi Eggenschwiler — Olga Marin — Pedro
Pascual Joiers — Raimon Esquerra — Rosa Bisbe — Sara
Domenech — Tass Joies — Toni Monés — We Speak Diamond

e 74 joies pre-seleccionades

e 9 portades per 5 actrius, 1 directora i la Presidenta de
I’Academia



Participacio als XI PREMIS GAUDI




CAMPANYA PRESENTACIONS i COL-LEGIACIO A LES
ESCOLES DE JOIERIA | RELLOTGERIA

« Explicacio del sector, aspectes

legals i comercials, funcions del
Ol‘/a col-legi

arsenal G Cisosry 1 A « Oferiment de col-legiaci6 gratuita

ESCOLA
MUNICIPAL
N'ART
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ISTANBUL JEWELRY SHOW:

11-14 octubre 2018

La ISTANBUL JEWELRY SHOW esta entre les cinc fires més important de joieria
I gemmologia del mon, i la plataforma meés destacada com punt de trobada
entre els mercats d'Orient Mitja, Europa i Asia.

Els col-legiats i visitants en general poden accedir gratuitament a la Fira.

PROGRAMA DE COMPRADORS SUBVENCIONAT
la fira ofereix als col-legiats que assisteixin com compradors interessats
* dues nits d'hotel i esmorzar per dues persones a habitacio doble (nits
del 11 i 12 d'octubre)
s acces gratuit al '"VIP Buyer lounge’ de la fira




FIRES

BE INSPIRELL 8E THERE
AT INHORGENTA MUNICH 2014,

LAST CALL PER A LA INHORGENTA CARD
22-25 febrer 20189

Inhorgenta Card, viatge organitzat, patrocini SOPAR JORG



FIRES R o~ e g

Gracies a la cooperacio de Fira Barcelona, posem a |'abast dels col-legiats
entrades gratuites a BCNjoya i a Expohogar.

Stand conjunt de
les Escoles
Joieria

Per a aixo, registrant-vos gratuitament ‘on-line’ (cliqueu aqui per entrar a la
de web d'acreditacio) amb aquest codi promocional especial:

®* EXPOHOGAR

BCNJOYd| asaszsia

o SN




FIRES

i e

- madridjoya
(Pl s b o 78001

MADRIDIOYA - INVITACIO GRATUITA
12 - 16 setembre 2018

Gracies & la cooperaco de [FEMA, posem a 'abast dels collegiats entrades
gratuites,

—

CODT JORGL MADRID IOYA

I'I']OCJFIC’JO".,)‘CI JS180013162NH
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PREMSA | COMUNICACIO

JORGC en prensa

- Un total de 93 apariciones en los medios de comunicacion.

« De estos impacios, ] 7 notficias hansido publicadas en medios de
comunicacion offline.

« Delos 93 impacios, 72 noticias publicadas en medios de comunicacion
online.

« Se han gestionado 4 apariciones del JORGC en programas de radio,



PREMSA | COMUNICACIO

Impactos en Medios

( RESULTADOS ALCANZADOS \

93 IMPACTOS
VALOR ECONOMICO: 459.048,63 €*

VALOR INFORMATIVO: 1.594.764,78 €**

- W

* Volor econdmice: Valor sequn los espacios y las tarifas publicitarias.

* Valor informativo: Valor aprobado por la Asociacién de Empresas Consultaras en Relaciones Publicas y Comunicacion.




PREMSA | COMUNICACIO

Impactos online

LAVANGUARDIA

CifpplﬁQS destacados del 2018 I-I!II.‘.i-l.’ﬂ.'l-ﬂitlﬁﬂul.ldi;Il:ll'liil'l'i.'l'l.'i.lti'-'ill-lild1!'
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Dos alumnos de la Escuela Pau Gargallo ganan la

categoria de Talento Emergente del Premio
Nacional de Artesania 2018
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SECCIO DE RELLOTGERIA

COL-LABORACIO XXIII FIRA RELLOTGE
SANT FELIU DE CODINA

20 DE MAIG DE 2018

De Ba l4halaplaga josep bmbertVentura 1-" }

(AFRALEL maom

A DIDACTICA DEL REWOTGE .ﬁm

Enposicio lemalica al Musew del Rellotae

INAUGURACIO DE LESPAI DEL
RELLOTGE A SANT FELIU
DE GUIXOLS



SECCIO DE RELLOTGERIA

Reunions i debat sobre un programa de formacio
superior de rellotgeria



SECCIO DE GEMMOLOGIA

jorg

SOPAR DE SANTA GEMMA
14 de maig 2018

El Col-legiat Carles Baguena organitza un any més el tradicional Sopar de Santa
Gemma.

Dades basiques de |la propera edicio:
« Dia: 14 de malg a les 21 h.
« Lloc: restaurant de 'hotel RIVOLI RAMBLAS (davant del teatre Paliorama)




SECCIO DE COMERC

Tal o ,lf:.ﬂ C 0L LEGTORTIAL
N DE JOIERS, DORFERRES
L

DE RELLOTGERS
| DE GEMMUOLEGS
DE CafL UNYA

JORNADA SOBR COMERCIO
JOYERIA Y RELO,!__ERIA

MARKET PLACES

“NUEVOS HABITOS DE CONSUMO

COMPETENCIA ONLINE CON LAS MARCAS
PARA LLEGAR AL CONSUMIDOR FINAL

FUTURO DEL RETAIL




SECCIO DE COMERC
24 maig 2018: JORNADA DE COMERC DE JOIERIA i RELLOTGERIA




SECCIO DE COMERC
24 maig 2018: JORNADA DE COMERC DE JOIERIA i RELLOTGERIA
1 il




SECCIONS D'’ARTESANIA & DISSENY

((

Artesanla

\@Catalunya

A1} Generalitat
¥ de Catalunya

DETERMINACIO CARNETS
D’ARTESANIA

REUNIO PER A PLA
D’ACCIO D’ARTESANIA
JOIERA 14 maig 2018
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EVOLUCIO SINISTRALITAT 2018
A 2% vs 2017

TOTAL SINISTRES
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2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018



LLEUGER REPUNT DELS ATRACAMENTS

350
«4=ATRACAMENTS

300 «l=ESTAFES i FURTS (*)
«#=REPRESENT / TRANSP

250 «=%=ROBATORIS FORCA
«0=TOTAL

200

150

100

50
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ACCIONS STANDARD DE SEGURETAT DEL JORGC

1. SISTEMA WEB ALERTA AVANCADA

2. PARTICIPACIO AL CONSELL COORDINACIO SEGURETAT PRIVADA

3. GRUPS TREBALL TARRAGONA | TERRES EBRE; RODES AVISOS LLEIDA
4

. ASSESSORAMENT MESURES SEGURETAT i RECLAMACIONS
ASSEGURADORES

5. COOPERACIO AMB MOSSOS CONTROL ESTABLIMENTS COMPRA-
VENDA

6. REPRESENTACIO LEGAL | 100% DESPESA JUDICIAL EN CASOS DE
VIOLENCIA

7. SEGUIMENT SINISTRALITAT CATALUNYA



ALERTES CIRCULADES DE SEGURETAT: 10

ALARMES A LA WEB: 12

JORGC CONFIDENCIAL

ASSUMPTE:
REPORTATGE FOTOGRAFIC DELS FOTOPRINTERS EXTRETS DEL
SISTEMA DE VIDEO-VIGILANCIA DE DIFERENTS COMERCIALS .

) Consiilin
[Ha s pacidy a ln web
IORGE
IRAROE AN BT T
BAE home @, W43 g paiis ombelisis, Dol oseatd
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INFO

AJUTS I INCENTIUS

en I'ambit del comerg, dels serveis, I'artesania i la moda

Avul 5 de jullol s'he publicat la convocatdria d'asjuts del Corsorci de Comerg,
Artesaria | Moda de Catalunya, DOGE N® 7657

IMPORTANT: squest any hi ha meés conceptes subvencionables - en especal
per a les empreses artesanes, com per exemple la millora dequipaments productius
[manguinana, equips, etcl, exposconns mdiidugls, concurses, aparicions en gues
de turisme i comerg, la capacitacio técnica de les persones artesanes, etc.

Programes d'ajuts:

«  Participacio en activitats firals sectorials,
multisectorials | professionals

o Transformacio digital

Comerg, serveis i moda * Novaimplantacié de comercos i millora comercial
dels establiments

¢ Internacionalitzacio de la moda

* Promocic i comercialitzacid dels productes artesans
Sector artesa » Millora de la gestic de I'empresa artesana

Termini de presentacio de sol-licituds: des del 9 de juliol fins el 14 d'agost.

El JORGC pot assessorar-vos en la viabilitat de la vostra sol-licitud segons
I'actuacio prevista i ajudar-vos en la tramitacio i presentacio de la documentacio
requerida fins el 27 de juliol degut al periode de vacances:
secretaria@jorgc.org, Sra. Montse Sanchez.

EMPRESA

INFORMACIO i
ACTUACIO SECTORIAL

Q 60 + MAILINGS |
COMUNICACIO
CONTINUA AL SECTOR:

50% taxa obertura

Canvis legals, temes
fiscals, alertes, fires,
subvencions, informacio
sectorial, premis, actes
Institucionals....



INFORMACIO i ACTUACIO SECTORIAL

ALGUNS EXEMPLES MAILINGS

J

Fires nacionals i internacionals (INHORGENTA, Vicen za,
Madridjoya, Istambul, Hong Kong, Madridjoya, BCNJoy  a,
Expominer, Joya, BlZBarcelona,, etc)

Calendaris fiscals: liquidacions IRPF, IVA, IdeSoc.

Ajuts 1 subvencions Generalitat: artesania i comercg , fires
nacionals i internacionals, transformacio digital d el
comerg, promocio de l'artesania, compra de maquin  aria,
eines | programaris en artesania, etc

Ajut per la transformacio digital del comerc de la ciutat de
Barcelona

Subhastes Patrimoni de I'Estat



INFORMACIO i ACTUACIO SECTORIAL

ALGUNS EXEMPLES MAILINGS

J
J

D00 D

U OO

Circulars Departament Laboral

Circulars Artesania; carnet d'artesa, mestre artesa . Premis
Nacionals Artesania, etc....

Adequacio nou Reglament europeu proteccio de dades
Adequacio normativa blanqueig de capitals
Circulars-alarmes de seguretat

Circular revisio balances en establiments de compra
venda de joieria

Sopar de Santa Gemma
Nou sistema control horari
Banc de Sabadell



INFORMACIO i ACTUACIO SECTORIAL
ALGUNS EXEMPLES MAILINGS

Descomptes espectacles

Programa Inclou Futur (Ajuntament Barcelona)
Setmana del Comerg

Congres Artesania

Subscripcio gratuita CONTRAST -GOLD & TIME
Prevencio de Riscos Laborals

Enquestes comerc i fabricacio

Enquestes laboratoris

Guardons JORGC

Premis Gaudi

o000 000D0 00



EXECUCIO O ASSESSORAMENTEN:

56 Tramitacié AJUTS i SUBVENCIONS de Generalitat
(CCAM, Comerg i Artesania) i Ajuntament Barcelona

19 Inspeccions i temes COMPRA -VENDA (balances,
llibre-registre, sancions, etc)

{2 Informacio i assessorament MESURES SEGURETAT

15 Expedients SEGURETAT PRIVADA (obertures, actes i

expedients sancionadors amb Unitats Territorials de
Mossos, Policia Nacional | Ertzainza a Catalunya, Pais
Basc, Madrid Canaries)

45 REGISTRE DE MARQUES DE CONTRAST (inclou

recursos contra oposicions de tercers i suspensions
per defecte de forma)



EXECUCIO O ASSESSORAMENTEN:

17

1

15
17
57

Reclamacions i expedients de CONSUM

(liguidacions, vendes especials, preus en aparadors
fornitura, devolucions...)

Denuncia INTRUSISME

Informacio i gestio Carnets ARTESANIA
Informacio i tramitacié DIPLOMES MESTRE ARTESA

Informacio CONTRAST METALLS i REGISTRE
MARQUES CONTRAST



EXECUCIO O ASSESSORAMENTEN:

4 Permisos EXPOSICIONS JOIERIA (BCN - Madrid)
2 Expedients mercantils
17 Tramitaciéi al-legacions LLICENCIA D'ARMES
4 PREMIS Artesania, Comer¢, Generalitat i Ajuntament
5 Normativa i queixes PROTECCIO DE DADES

25 Informaci6 per ALTA COL-LEGIAL



EXECUCIO O ASSESSORAMENTEN:
ALTRES

e Suport en cas de sinistres

e Assegurances:. comparativa de polisses-incidencies
 Expedients copia, imitacio, falsificacio DISSENY
 Normativa incendis

* Llicencies municipals obertura

 Gestions de RECICLATGE | RESIDUS

Gestio del programa BARCELONA SOSTENIBLE (10%
descompte sostenible)

 Informes de peritatges
« Emissio certificats per procediments juridics
 Mediacio inter-col-legiats



150+ DECLARACIONS RENDA

50+ EMPRESES i 100+ TREBALLADORS AMB LA SEVA GESTIO
LABORAL AL COL-LEGI

300+ ASSESSORAMENTS, TRAMITACIO EXPEDIENTS, PERMISOS
INDIVIDUALS, GESTIONS, MEDIACIONS INDIVIDUALS




